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mçëáíáçåëé~éáÉê

?háåÇÉêJ=ìåÇ=gìÖÉåÇ~êãìí=áå=aÉìíëÅÜä~åÇ?

páíòìåÖ= ÇÉë= VK= gohJ= _ìåÇÉëJ
ÇÉäÉÖáÉêíÉåí~Ö= ~ã= NPKMPKOMMR
áå=p~~êÄêΩÅâÉå

^êãìí=áëí=áå=aÉìíëÅÜä~åÇ=âÉáåÉ=o~åÇÉêëÅÜÉáåìåÖK=fããÉê=ãÉÜê=jÉåëÅÜÉå=ëáåÇ=Ç~îçå=ÄÉJ
íêçÑÑÉå=ìåÇ=Ç~ë=_ÉÇêΩÅâÉåÇÉ=áëíW=Éë=ëáåÇ=òìåÉÜãÉåÇ=háåÇÉê=ìåÇ=gìÖÉåÇäáÅÜÉK=få=aÉìíëÅÜJ
ä~åÇ=Öáäí= àÉÇÉë=ëáÉÄíÉ=háåÇ=~äë=~êãK=fÜåÉå=ïÉêÇÉå=ëÅÜçå=ÑêΩÜ=îáÉäÉ=wìâìåÑíëÅÜ~åÅÉå=ÖÉJ
åçããÉåI=ÇÉåå=^êãìí= ÄÉÉáåíê®ÅÜíáÖí= háåÇÉê= ìåÇ= gìÖÉåÇäáÅÜÉ= áå= ~ääÉå= iÉÄÉåëÄÉêÉáÅÜÉå
ìåÇ=çÑí=Éáå=iÉÄÉå=ä~åÖK=aÉê=~âíìÉääÉ=^êãìíëJ=ìåÇ=oÉáÅÜíìãëÄÉêáÅÜí=ÇÉê=_ìåÇÉëêÉÖáÉêìåÖ
ëçïáÉ= ïÉáíÉêÉ= píìÇáÉå= ÄÉäÉÖÉåW= ^êãÉ= háåÇÉê= ìåÇ= gìÖÉåÇäáÅÜÉ= ïÉêÇÉå= áã= _áäÇìåÖëJ
ÄÉêÉáÅÜ= ÇÉìíäáÅÜ= ÄÉå~ÅÜíÉáäáÖíI= äÉáÇÉå= Ü®ìÑáÖÉê= ìåíÉê= ÖÉëìåÇÜÉáíäáÅÜÉå= mêçÄäÉãÉå= ìåÇ
Ü~ÄÉå=ïÉåáÖÉê=j∏ÖäáÅÜâÉáíÉåI=~å=cêÉáòÉáí~âíáîáí®íÉå=íÉáäòìåÉÜãÉåK=aáÉëÉ=c~âíÉå=ëáåÇ=ëÉáí
g~ÜêÉå=ÄÉâ~ååí=Ó=ÇÉååçÅÜ=Ü~í=ëáÅÜ=ÇáÉ=páíì~íáçå=OMMR=ïÉáíÉê=îÉêëÅÜ®êÑíK

a~ë=aÉìíëÅÜÉ=gìÖÉåÇêçíâêÉìò=îÉêëíÉÜí=ëáÅÜ=~äë=^åï~äí=îçå=háåÇÉêå=ìåÇ= gìÖÉåÇäáÅÜÉå= áå
kçí=ìåÇ=Ü~í=ÇÉëÜ~äÄ=OMMQ=ÉáåÉ=ÄìåÇÉëïÉáíÉ=h~ãé~ÖåÉ=ÖÉÖÉå=háåÇÉêJ=ìåÇ=gìÖÉåÇ~êãìí
áå=aÉìíëÅÜä~åÇ=ÖÉëí~êíÉíK=ł^ojrqW=p`e^r=kf`eq=tbd>?=Ó=Ç~ë=áëí=ÇáÉ=_çíëÅÜ~ÑíI=ãáí=ÇÉê
gìÖÉåÇêçíâêÉìòäÉêLáååÉå= ~ìÑ=Ç~ë= mêçÄäÉã= ~ìÑãÉêâë~ã=ã~ÅÜÉåK= páÉ= âçããÉå=ãáí= mçäáíáJ
âÉêLáååÉå=áåë=dÉëéê®ÅÜI=ìã=ëç=ÉáåÉ=ä~åÖÑêáëíáÖÉ=sÉêÄÉëëÉêìåÖ=ÇÉê=páíì~íáçå=òì=ÉêêÉáÅÜÉåI
ìåÇ= çêÖ~åáëáÉêÉå= ^âíáçåÉåI= ãáí= ÇÉåÉå= ÇáÉ= _Éå~ÅÜíÉáäáÖìåÖ= ~êãÉê= háåÇÉê= êÉÇìòáÉêí
ïÉêÇÉå=â~ååK

aÉê=_ìåÇÉëÇÉäÉÖáÉêíÉåí~ÖI=Ç~ë=Ü∏ÅÜëíÉ=ÇÉãçâê~íáëÅÜÉ=dêÉãáìã=ÇÉë=gohI=Ü~í=mêçÄäÉãÉ
ìåÇ= pçêÖÉå= òìë~ããÉåÖÉíê~ÖÉåI= ÇáÉ= háåÇÉê= ìåÇ= gìÖÉåÇäáÅÜÉ= áå= ìåëÉêÉã= sÉêÄ~åÇ
ï®ÜêÉåÇ=ÇÉë=îÉêÖ~åÖÉåÉå= g~ÜêÉë=~äë=ÄÉëçåÇÉêë=Çê®åÖÉåÇ= áÇÉåíáÑáòáÉêí=Ü~ÄÉåK=táê=îÉêJ
ÄáåÇÉå=Ç~ãáí=cçêÇÉêìåÖÉå=~ìë=páÅÜí=îçå=_ÉíêçÑÑÉåÉå=ìåÇ=áÜêÉå=^äíÉêëÖÉåçëëÉåI=ÇáÉ=ëáÅÜ
~å=mçäáíáâ=ìåÇ=£ÑÑÉåíäáÅÜâÉáí=êáÅÜíÉåK=däÉáÅÜòÉáíáÖ=ΩÄÉêåÉÜãÉå=ïáê=ëÉäÄëí=sÉê~åíïçêíìåÖ
ìåÇ= ëíÉääÉå=ÜÉê~ìëI= áå=ïÉäÅÜÉå= _ÉêÉáÅÜÉå=ïáê= ~äë= gìÖÉåÇîÉêÄ~åÇ= ~âíáî=ïÉêÇÉå=â∏ååÉå
ìåÇ=ãΩëëÉåI=ìã=^êãìíëéê®îÉåíáçå=ìåÇ=JÄÉâ®ãéÑìåÖ=òì=äÉáëíÉåK

råëÉêÉ=Öê∏≈íÉ=_ÉÑΩêÅÜíìåÖ=áëí=ÇáÉ=sÉêíáÉÑìåÖ=ÇÉê=ëçòá~äÉå=häìÑí=òïáëÅÜÉå=^êã=ìåÇ=oÉáÅÜK
táê= ëÉÜÉå=ÇáÉ= pçäáÇ~êáí®í= áå= ìåëÉêÉê=dÉëÉääëÅÜ~Ñí= ÖÉÑ®ÜêÇÉíI= Éë= ÇêçÜí= Éáå= ^ìëÉáå~åÇÉêJ
ÄêÉÅÜÉå=áå=òïÉá=hä~ëëÉåI=òïáëÅÜÉå=ÇÉåÉå=åìê=åçÅÜ=^ÄëíáÉÖI=~ÄÉê=âÉáå=^ìÑëíáÉÖ=ã∏ÖäáÅÜ
áëíK=aáÉë=ÄÉíêáÑÑí=îçê=~ääÉã=háåÇÉê=ìåÇ=gìÖÉåÇäáÅÜÉ=Ó=ëáÉ=ëáåÇ=ÇÉå=båíïáÅâäìåÖÉå=~ìëÖÉJ
ëÉíòí=ìåÇ=ïÉêÇÉå=~äë=bêï~ÅÜëÉåÉ=ãáí=ÇÉå=cçäÖÉå=äÉÄÉå=ãΩëëÉåK

aáÉ= gìÖÉåÇêçíâêÉìòJjáíÖäáÉÇÉê= ÉåÖ~ÖáÉêÉå= ëáÅÜ=ÄÉëçåÇÉêë= áã=wÉáÅÜÉå=ÇÉê=jÉåëÅÜäáÅÜJ
âÉáí=ìåÇ=ëÉÜÉå=ãáí=pçêÖÉ=ÇáÉ=ã~åÖÉäåÇÉ=qÉáäÜ~ÄÉ=îçå=ÄÉå~ÅÜíÉáäáÖíÉå=háåÇÉêå=ìåÇ= gìJ
ÖÉåÇäáÅÜÉå=áå=~ääÉå=ÖÉëÉääëÅÜ~ÑíäáÅÜÉå=_ÉêÉáÅÜÉåK

rãÖ~åÖ=ãáí=dÉäÇI=sÉê~åíïçêíìåÖ=ÑΩê=ÇáÉ=ÉáÖÉåÉ=dÉëìåÇÜÉáí=ìåÇ=_áäÇìåÖI=ëáååîçääÉ=cêÉáJ
òÉáíÖÉëí~äíìåÖ= Ó= ~ää= Ç~ë= ÉêÑçêÇÉêí= c®ÜáÖâÉáíÉåI= ÇáÉ= háåÇÉê= åìê= îçå= sçêÄáäÇÉêå= ÉêäÉêåÉå
â∏ååÉåK= _ÉëçåÇÉêë= ~êãÉ= háåÇÉê= ìåÇ= gìÖÉåÇäáÅÜÉ= Ü~ÄÉå= ëÉäíÉå= j∏ÖäáÅÜâÉáíÉåI= ëáÅÜ= áå
ÉáåÉã=ÖÉëÅÜΩíòíÉå= ìåÇ= ~äíÉêëÖÉêÉÅÜíÉå= rãÑÉäÇ= ~ìëòìéêçÄáÉêÉåI= ìã= äÉÄÉåëåçíïÉåÇáÖÉ
hçãéÉíÉåòÉå=òì=ÉåíïáÅâÉäåK=^ì≈ÉêÇÉã=ÑÉÜäÉå= áÜåÉå=jÉåëÅÜÉåI=ÇáÉ= áÜêÉ=oçääÉ=~äë=sçêJ



O

ÄáäÇÉê=ÄÉïìëëí=~ååÉÜãÉå=ìåÇ=ãáí=_ÉÇ~ÅÜí=~ìëÑΩääÉåK=jÉÇáÉåI=mçäáíáâI=táêíëÅÜ~Ñí=ìåÇ=çÑí
ëçÖ~ê= ÇáÉ= ÉáÖÉåÉ= c~ãáäáÉ= îÉêÑçäÖÉå= ÉáÖÉåÉ= fåíÉêÉëëÉå= ìåÇ= ëáåÇ= åáÅÜí= ÄÉêÉáíI= háåÇÉêå
lêáÉåíáÉêìåÖ=òì=ÖÉÄÉåK=a~ÇìêÅÜ=ëáåÇ=ÇáÉ=_ÉíêçÑÑÉåÉå=â~ìã=ãÉÜê=ÖÉï~ééåÉí=ÑΩê=ÇáÉ=^åJ
ÑçêÇÉêìåÖÉåI=ÇáÉ=ìåëÉêÉ=âçãéäÉñÉ=tÉäí=~å=ëáÉ=ëíÉääíK

e~åÇäìåÖëÄÉÇ~êÑ= ÄÉëíÉÜí= ÇÉëÜ~äÄ= îçê= ~ääÉã= áã= _ÉêÉáÅÜ= páÅÜÉêìåÖ= ìåÇ= pÅÜ~ÑÑìåÖ= îçå
ëçòá~äÉå= ìåÇ= éÉêë∏åäáÅÜÉå= hçãéÉíÉåòÉåK= aáÉë= ÄÉòáÉÜí= ëáÅÜ= òìã= ÉáåÉå= ~ìÑ= ÇáÉ= cáå~åJ
òáÉêìåÖ= îçå= _áäÇìåÖëJ= ìåÇ= c∏êÇÉêìåÖë~åÖÉÄçíÉåK= ^êãìíëÄÉâ®ãéÑìåÖ= ìåÇ= Jéê®îÉåíáçå
â~åå= åáÉ= çÜåÉ=ÖÉòáÉäíÉ= _áäÇìåÖë~åÖÉÄçíÉ= êÉ~äáëáÉêí= ïÉêÇÉåK=jáííÉäâΩêòìåÖÉå= ÄÉá= âìêòJ
ÑêáëíáÖÉå= Ñáå~åòáÉääÉå=båÖé®ëëÉå=Ü~ÄÉå=îÉêÜÉÉêÉåÇÉ= ä~åÖÑêáëíáÖÉ=cçäÖÉå= ëçïçÜä= ÑΩê=ÇÉå
báåòÉäåÉå= ~äë= ~ìÅÜ= áã= ÖÉë~ãíÖÉëÉääëÅÜ~ÑíäáÅÜÉå= wìë~ããÉåÜ~åÖK= aÉëÜ~äÄ= ÑçêÇÉêå= ïáê
éçäáíáëÅÜ= sÉê~åíïçêíäáÅÜÉ= ~ìÑI= ÄÉá= àÉÇÉê= båíëÅÜÉáÇìåÖ= ÇáÉ= ^ìëïáêâìåÖÉå= ~ìÑ= ÄÉå~ÅÜJ
íÉáäáÖíÉ=háåÇÉê=ìåÇ=gìÖÉåÇäáÅÜÉ=ÖÉòáÉäí=òì=ÄÉêΩÅâëáÅÜíáÖÉåK

wìã=~åÇÉêÉå=Äê~ìÅÜÉå=ïáê=~ÄÉê=~ìÅÜ=jÉåëÅÜÉåI=ÇáÉ=âçåâêÉí=sÉê~åíïçêíìåÖ=ÑΩê=ÇáÉ=éÉêJ
ë∏åäáÅÜÉ= båíïáÅâäìåÖ= îçå= háåÇÉêå= ìåÇ= gìÖÉåÇäáÅÜÉå= ΩÄÉêåÉÜãÉåK= ł^ojrqW= p`e^r
kf`eq=tbd>?=Ó=Ç~ë=ÜÉá≈í=åáÅÜí=åìêI=ÇáÉ=mêçÄäÉãÉ=òì=ÉêâÉååÉåI=ëçåÇÉêå=~ìÅÜ=ÇáÉ=ÉáÖÉåÉ
sÉêéÑäáÅÜíìåÖ=òìã=e~åÇÉäå=~åòìåÉÜãÉåK=^äë=éçäáíáëÅÜ=sÉê~åíïçêíäáÅÜÉI=~äë=oçíâêÉìòJjáíJ
ÖäáÉÇÉêI=~äë=mêáî~íãÉåëÅÜ=ÖáÄí=Éë=ìåíÉêëÅÜáÉÇäáÅÜëíÉ=^åë~íòéìåâíÉI=háåÇÉêå=ìåÇ=gìÖÉåÇJ
äáÅÜÉå=òìê=pÉáíÉ=òì=ëíÉÜÉåK=táê= ÑçêÇÉêå= àÉÇÉå=ìåÇ= àÉÇÉ=~ìÑI= ëÉáåÉ=ÉáÖÉåÉå=báåÑäìëëã∏ÖJ
äáÅÜâÉáíÉå=òì=ΩÄÉêéêΩÑÉåI=Ç~ãáí=ÇÉå=_ÉíêçÑÑÉåÉå=ã∏ÖäáÅÜëí=îáÉäÉ=ÜÉäÑÉåÇÉ=e®åÇÉ=ÖÉêÉáÅÜí
ïÉêÇÉåK

rã=ÇÉê=hçãéäÉñáí®í=ÇÉë=qÜÉã~ë=ÖÉêÉÅÜí=òì=ïÉêÇÉåI=ÄÉíê~ÅÜíÉå=ïáê=ÇÉí~áääáÉêí= ÑΩåÑ=îÉêJ
ëÅÜáÉÇÉåÉ=iÉÄÉåëÄÉêÉáÅÜÉI=áå=ÇÉåÉå=háåÇÉê~êãìí=ëáÅÜíJ=ìåÇ=ëéΩêÄ~ê=ïáêÇK=a~ë=áëí=ìåëÉê
_Éáíê~Ö= òìê= pí®êâìåÖ=ÇÉê= qÉáäÜ~ÄÉ=îçå=háåÇÉêå= ìåÇ= gìÖÉåÇäáÅÜÉå= ~å= ÖÉëÉääëÅÜ~ÑíäáÅÜÉå
mêçòÉëëÉåK

táê=ä~ÇÉå=Ç~ãáí=båíëÅÜÉáÇìåÖëíê®ÖÉêLáååÉå=ÇÉë=∏ÑÑÉåíäáÅÜÉå=iÉÄÉåë=ÉáåI=ãáí=ìåë=áå=ÉáåÉå
âêáíáëÅÜÉå=aá~äçÖ=òì=íêÉíÉåI=ÇÉåå=ïáê=ëáåÇ=å~Ü=Çê~å=~å=háåÇÉêå=ìåÇ=gìÖÉåÇäáÅÜÉå>



P

cêÉáòÉáí

táê=ëÉÜÉå=ãáí=Öêç≈Éê=pçêÖÉI=Ç~ëë=ÇáÉ=∏ÑÑÉåíäáÅÜÉå=oÉëëçìêÅÉå=ÑΩê=ÉáåÉ=ëáååîçääÉ=cêÉáòÉáíJ
ÖÉëí~äíìåÖ=åáÅÜí=~ìëêÉáÅÜÉåK

aÉëÜ~äÄ=ÄÉÑΩêÅÜíÉå=ïáêI=Ç~ëë=KKK

• Éë= áããÉê= ïÉåáÖÉê= ÄÉÇΩêÑåáëçêáÉåíáÉêíÉ= ^åÖÉÄçíÉ= ÖáÄí= ìåÇ= ëçãáí= ÇÉê= ^ìëÖäÉáÅÜ= òì
pÅÜìäÉ=ìåÇ=_ÉêìÑ=ÑÉÜäíK

• ÄÉá=háåÇÉêå=ìåÇ=gìÖÉåÇäáÅÜÉå=ëçòá~äÉ=ìåÇ=âìäíìêÉääÉ=hçãéÉíÉåòÉå=~ÄåÉÜãÉåK

táê=ëÉÜÉå=ãáí=Öêç≈Éê=pçêÖÉI=Ç~ëë=c~ãáäáÉå=áÜêÉ=cêÉáòÉáí=ÉáåëÉáíáÖ=ìåÇ=åáÅÜí=ÄÉïìëëí=ÖÉJ
ëí~äíÉåK

aÉëÜ~äÄ=ÄÉÑΩêÅÜíÉå=ïáêI=Ç~ëë=KKK

• ÇáÉ=sÉêå~ÅÜä®ëëáÖìåÖ=áå=ÇÉå=c~ãáäáÉå=ìåÇ=Ç~ÇìêÅÜ=ÇáÉ=ëçòá~äÉ=h®äíÉ=òìåáããíK

• ÇáÉ=c®ÜáÖâÉáí=òìê=ÖÉï~äíäçëÉå=hçåÑäáâíÄÉï®äíáÖìåÖ=îÉêäçêÉå=ÖÉÜíK

táê=ëÉÜÉå=ãáí=Öêç≈Éê=pçêÖÉI=Ç~ëë=ÇáÉ=jÉÇáÉå=pí~íìëëóãÄçäÉ=ëÅÜ~ÑÑÉå=ìåÇ=ÇáÉ=qêÉåÇë=ÑΩê
cêÉáòÉáíÖÉëí~äíìåÖ=ÖÉïçääí=ÄÉÉáåÑäìëëÉåK

aÉëÜ~äÄ=ÄÉÑΩêÅÜíÉå=ïáêI=Ç~ëëKKK

• ÇáÉ= mÉêë∏åäáÅÜâÉáí= ã~åáéìäáÉêí= ïáêÇ= ìåÇ= ëç= ~ìÅÜ= ÇáÉ= _ÉêÉáíëÅÜ~Ñí= òì= âêáãáåÉääÉå
e~åÇäìåÖÉå=ëíÉáÖíK

• ^ääÖÉãÉáåÄáäÇìåÖ=ÇìêÅÜ=çÄÉêÑä®ÅÜäáÅÜÉ=jÉÇáÉåáåÜ~äíÉ=îÉêÇê®åÖí=ïáêÇK

táê=ÑçêÇÉêåKKK

• îçå=ÇÉå=éçäáíáëÅÜ=sÉê~åíïçêíäáÅÜÉå=ÇÉå=ëçÑçêíáÖÉå=hΩêòìåÖëëíçéé=ìåÇ=ãáííÉäÑêáëíáÖ=ÇáÉ
táÉÇÉê~ìÑëíçÅâìåÖ=Ñáå~åòáÉääÉê=jáííÉä=ÑΩê=ÇáÉ=∏ÑÑÉåíäáÅÜÉ=ìåÇ=ÑêÉáÉ=gìÖÉåÇ~êÄÉáíK

• ÇáÉ= pÅÜ~ÑÑìåÖ= îçå= j∏ÖäáÅÜâÉáíÉå= òìê= ^ìëJ= ìåÇ= tÉáíÉêÄáäÇìåÖ= áå= bêòáÉÜìåÖëJ= ìåÇ
c~ãáäáÉåÑê~ÖÉå=ÇìêÅÜ=pÅÜìäÉI=_ìåÇÉë~ÖÉåíìê=ÑΩê=^êÄÉáí=ìåÇ=_Éê~íìåÖëëíÉääÉåK

• sÉêÉáåÉI= ~ääÉ= gìÖÉåÇÉáåêáÅÜíìåÖÉå= ìåÇ= JáåëíáíìíáçåÉå= Ç~òì= ~ìÑI= ΩÄÉê= áÜêÉå
łqÉääÉêê~åÇ?= Üáå~ìëòìëÅÜ~ìÉåI= ëáÅÜ= òì= îÉêåÉíòÉå= ìåÇ= îçêÜ~åÇÉåÉ= oÉëëçìêÅÉå= EòK_K
j~íÉêá~äI=mÉêëçå~äI=o®ìãÉF=~ìëòìí~ìëÅÜÉåK

táê=ëÉíòÉå=ìåë=áã=gìÖÉåÇêçíâêÉìò=ãáí=~ääÉê=hê~Ñí=Ç~ÑΩê=ÉáåI=Ç~ëë

• ïáê=háåÇÉêå=ìåÇ=gìÖÉåÇäáÅÜÉå=òìë®íòäáÅÜ=^åÖÉÄçíÉ=âçëíÉåÑêÉá=~åÄáÉíÉåK

• hçåòÉéíÉ=òìê=bäíÉêå~êÄÉáí=ÉåíïáÅâÉäí=ïÉêÇÉåK

• £ÑÑÉåíäáÅÜâÉáíë~êÄÉáí= áåíÉåëáîáÉêí= ïáêÇI= ìã= ~ìÑ= jáëëëí®åÇÉ= ÜáåòìïÉáëÉå= ëçïáÉ= ~ìÑ
ìåëÉêÉ=âçëíÉåÑêÉáÉå=^åÖÉÄçíÉ=~ìÑãÉêâë~ã=òì=ã~ÅÜÉåK



Q

dÉëìåÇÜÉáí

táê=ëÉÜÉå=ãáí=Öêç≈Éê=pçêÖÉI=Ç~ëë=Á

• ëáÅÜ=háåÇÉê= ìåÇ= gìÖÉåÇäáÅÜÉ= ~ìë= ~êãÉå=sÉêÜ®äíåáëëÉå= ëÅÜäÉÅÜíÉê= ÄÉïÉÖÉå= â∏ååÉåI
ëáÅÜ=ëÅÜäÉÅÜíÉê=Éêå®ÜêÉå=ÄòïK=Éêå®Üêí=ïÉêÇÉå=ìåÇ=Ü®ìÑáÖÉê=ΩÄÉêÖÉïáÅÜíáÖ=ëáåÇK

• áå= ~êãÉå= c~ãáäáÉå= ÇáÉ= bäíÉêå= ïÉåáÖÉê= ~ìÑ= ÇáÉ= dÉëìåÇÜÉáí= ÇÉê= háåÇÉê= ìåÇ= gìÖÉåÇJ
äáÅÜÉå= ~ÅÜíÉå= ìåÇ= ÇáÉ= ~åÖÉÄçíÉåÉå= sçêëçêÖÉìåíÉêëìÅÜìåÖÉå= åáÅÜí= ~ìëêÉáÅÜÉåÇ
ï~ÜêåÉÜãÉåK

• îçå= ^êãìí= ÄÉíêçÑÑÉåÉ= háåÇÉê= ìåÇ= gìÖÉåÇäáÅÜÉ= çÑí= ã~åÖÉäÜ~Ñí= ΩÄÉê= dÉëìåÇÜÉáíëJ
íÜÉãÉå= áåÑçêãáÉêíI= åáÅÜí= ~ìëêÉáÅÜÉåÇ= ~ìÑÖÉâä®êí= ìåÇ= ëÅÜäÉÅÜí= ÖÉéÑäÉÖí= ëáåÇI= ~ì≈ÉêJ
ÇÉã=áå=ëÅÜäÉÅÜíÉå=ÜóÖáÉåáëÅÜÉå=sÉêÜ®äíåáëëÉå=äÉÄÉåK

táê=ÄÉÑΩêÅÜíÉåI=Ç~ëë=KKK

• ÇìêÅÜ=ã~åÖÉäåÇÉ=sçêëçêÖÉ=ÇáÉëÉ=háåÇÉê=ìåÇ=gìÖÉåÇäáÅÜÉå=ÉáåÉå=ÉêåëíÜ~ÑíÉå=ÖÉëìåÇJ
ÜÉáíäáÅÜÉå=pÅÜ~ÇÉå=åÉÜãÉå=ìåÇ=Ç~ÇìêÅÜ=áå=áÜêÉê=båíïáÅâäìåÖ=ìåÇ=iÉáëíìåÖëÑ®ÜáÖâÉáí
ÄÉÉáåíê®ÅÜíáÖí=ïÉêÇÉåK

• ÇìêÅÜ=ã~åÖÉäåÇÉ=sçêëçêÖÉ= òìë®íòäáÅÜÉ= Ñáå~åòáÉääÉ= _Éä~ëíìåÖÉå= ~ìÑ= ÇáÉ= dÉëÉääëÅÜ~Ñí
òìâçããÉå=ìåÇ=áå=ÇÉê=cçäÖÉ=ëçòá~äÉ=pé~ååìåÖÉå=ÉåíëíÉÜÉå=ÄòïK=îÉêÖê∏≈Éêí=ïÉêÇÉåK

táê=ÑçêÇÉêåKKK

• âçëíÉåÑêÉáÉ= sçêëçêÖÉã~≈å~ÜãÉå= ~ìëòìÄ~ìÉå= EÇìêÅÜ= háåÇÉê®êòíÉI= áå= háåÇÉêÖ®êíÉå
ìåÇ= pÅÜìäÉåFI= ^åêÉáòÉ= òìê= qÉáäå~ÜãÉ= òì= ëÅÜ~ÑÑÉå= ìåÇ= ÖÉÖÉÄÉåÉåÑ~ääë= Ç~òì= òì= îÉêJ
éÑäáÅÜíÉåK

• îçã=aÉìíëÅÜÉå=oçíÉå=hêÉìò=ÇÉå=òáÉäÖêìééÉåçêáÉåíáÉêíÉå=^ìëÄ~ì=ÇÉê=c~ãáäáÉåÜáäÑÉ=ÑΩê
ÇáÉ=_ÉÇΩêÑíáÖÉå=ìåÇ=ÇáÉ=sÉêåÉíòìåÖ=ÇÉê=^åÖÉÄçíÉK

táê=ëÉíòÉå=ìåë=áã=gìÖÉåÇêçíâêÉìò=ãáí=~ääÉê=hê~Ñí=Ç~ÑΩê=ÉáåI=ÇáÉ=dÉëìåÇÜÉáíëÑ∏êÇÉêìåÖ=áå
ÇÉê=gìÖÉåÇêçíâêÉìò=^êÄÉáí=îÉêëí®êâí=áå=ÇÉå=sçêÇÉêÖêìåÇ=òì=ëíÉääÉåK

táê= ëÉÜÉå= ãáí= Öêç≈Éê= pçêÖÉI= Ç~ëë= ~êãÉ= háåÇÉê= ìåÇ= gìÖÉåÇäáÅÜÉ= îÉêãÉÜêí= ê~ìÅÜÉåI
^äâçÜçä=íêáåâÉåI=aêçÖÉå=âçåëìãáÉêÉå=ìåÇ=áÜåÉå=ÇáÉë=áå=áÜêÉã=rãÑÉäÇ=îçêÖÉäÉÄí=ïáêÇK

råëÉêÉ=_ÉÑΩêÅÜíìåÖÉå=ëáåÇI=Ç~ëë=Á

• háåÇÉê= ìåÇ= gìÖÉåÇäáÅÜÉ=ÇìêÅÜ=ÇáÉëÉå=hçåëìã= áå= ÉáåÉ=^ÄÜ®åÖáÖâÉáí= ÖÉê~íÉåI=ÇìêÅÜ
ÇáÉ= ëáÉ= ëáÅÜ= ~å= ÇÉå= o~åÇ= ÇÉê= dÉëÉääëÅÜ~Ñí= ÄÉÑ∏êÇÉêå= ìåÇ= ÄäÉáÄÉåÇÉ= dÉëìåÇÜÉáíëJ
ëÅÜ®ÇÉå=Ç~îçåíê~ÖÉåK

• ÇìêÅÜ=^ÄÜ®åÖáÖâÉáí=ìåÇ=dÉëìåÇÜÉáíëëÅÜ®ÇáÖìåÖ=ÇÉê=háåÇÉê=ìåÇ=gìÖÉåÇäáÅÜÉå=ÜçÜÉ
hçëíÉå=ÑΩê=ÇáÉ=_ÉÜ~åÇäìåÖ=ìåÇ=oÉÜ~Äáäáí~íáçå=òì=i~ëíÉå=ÇÉê=dÉëÉääëÅÜ~Ñí=ÉåíëíÉÜÉåK

táê=ÑçêÇÉêå=Á

• ÉáåÉ=ëíêáâíÉêÉ=rãëÉíòìåÖ=ÇÉê=ÄÉëíÉÜÉåÇÉå=dÉëÉíòÖÉÄìåÖ=ÄÉòΩÖäáÅÜ=ÇÉê=^ÄÖ~ÄÉ=îçå
^äâçÜçä= ìåÇ= wáÖ~êÉííÉå= ~å= háåÇÉê= ìåÇ= gìÖÉåÇäáÅÜÉK= ^äë= éçëáíáî= ÄÉïÉêíÉå= ïáê= ÇáÉ
ëÅÜåÉääÉ=oÉ~âíáçå=ÇÉê=oÉÖáÉêìåÖ=~ìÑ=ÇáÉ=mêçÄäÉã~íáâ=ÇÉê=^äÅçéçéëK=aÉååçÅÜ=ãìëë=Éë
áå=wìâìåÑí=ïÉáíÉêÉ=j~≈å~ÜãÉå=òìã=pÅÜìíò=ÇÉê=gìÖÉåÇ=ÖÉÄÉåK

• îçã= aÉìíëÅÜÉå= oçíÉå= hêÉìòI= ëÉáåÉ= îçêÜ~åÇÉåÉå= oÉëëçìêÅÉå= ïáÉ= òK_K= ÇáÉ= pìÅÜíJ
ÄÉê~íìåÖ=ïÉáíÉê= áã= fåíÉêÉëëÉ= ÇÉê= háåÇÉê= ìåÇ= gìÖÉåÇäáÅÜÉå= ~ìëòìÄ~ìÉåK= gÉÇÉë= oçíJ
âêÉìòãáíÖäáÉÇ= ëçääíÉ= ëáÅÜ= ëÉáåÉê= sçêÄáäÇïáêâìåÖ= ÖÉÖÉåΩÄÉê= háåÇÉêå= ìåÇ= gìÖÉåÇJ
äáÅÜÉå=ÄÉïìëëí=ëÉáåK



R

táê=ëÉÜÉå=ãáí=Öêç≈Éê=pçêÖÉI=Ç~ëë=háåÇÉê=ìåÇ= gìÖÉåÇäáÅÜÉ=~ìë=~êãÉå=sÉêÜ®äíåáëëÉå=ÉêJ
Ü∏ÜíÉå=éëóÅÜáëÅÜÉå=_Éä~ëíìåÖÉå=~ìëÖÉëÉíòí=ëáåÇK

táê=ÄÉÑΩêÅÜíÉåI=Ç~ëë=Á

• ÇáÉ=mÉêë∏åäáÅÜâÉáíëÉåíïáÅâäìåÖ=åáÅÜí=åçêã~ä=îÉêä®ìÑí=ìåÇ=Éë=Ç~ÇìêÅÜ=ÉêëÅÜïÉêí=ïáêÇI
Éáå=~äíÉêëÖÉã®≈Éë=pÉäÄëíÄÉïìëëíëÉáå=~ìÑòìÄ~ìÉåK

• háåÇÉê= ìåÇ= gìÖÉåÇäáÅÜÉ= åáÅÜí= äÉêåÉåI= báÖÉåîÉê~åíïçêíìåÖ= ÑΩê= áÜêÉ= dÉëìåÇÜÉáí= òì
ΩÄÉêåÉÜãÉåK

táê=ëÉíòÉå=ìåë= áã=gìÖÉåÇêçíâêÉìò=ãáí=~ääÉê=hê~Ñí=Ç~ÑΩê=ÉáåI=Ç~ëë=Éë=OMMS=ÉáåÉå=_ìåÇÉëJ
ïÉííÄÉïÉêÄ= òìã= qÜÉã~= łdÉëìåÇÜÉáí= ìåÇ= îÉê~åíïçêíìåÖëîçääÉê= rãÖ~åÖ= ãáí= ÇÉã
ÉáÖÉåÉå=h∏êéÉê?=ÖáÄí= ìåÇ=Ç~ëë= ~Ä= OMMS= áå= ~ääÉ=tÉííÄÉïÉêÄÉ= ~ìÑ= _ìåÇÉëJ= ìåÇ= i~åÇÉëJ
ÉÄÉåÉ=ãáåÇÉëíÉåë=ÉáåÉ=^ìÑÖ~ÄÉ=òì=ÇáÉëÉã=qÜÉã~=~ìÑÖÉåçããÉå=ïáêÇK

pÅÜìäÇÉå

táê=ëÉÜÉå=ãáí=Öêç≈Éê=pçêÖÉI=Ç~ëë=ã~åÖÉäåÇÉë=táëëÉå=ìã=wìë~ããÉåÜ®åÖÉ=ìåÇ=_ÉÖêáÑÑJ
äáÅÜâÉáíÉå=áå=cáå~åò~åÖÉäÉÖÉåÜÉáíÉå=çÑí=áå=ÇáÉ=pÅÜìäÇÉåÑ~ääÉ=ÑΩÜêíK

aÉëÜ~äÄ=ÄÉÑΩêÅÜíÉå=ïáêI=Ç~ëëKKK

• háåÇÉê=ìåÇ=gìÖÉåÇäáÅÜÉ=åáÅÜí=~ìëêÉáÅÜÉåÇ=~ìÑ=áÜê=ëé®íÉêÉë=iÉÄÉå=îçêÄÉêÉáíÉí=ëáåÇK

• háåÇÉê= ìåÇ= gìÖÉåÇäáÅÜÉ= áÜêÉ= Ñáå~åòáÉääÉå= j∏ÖäáÅÜâÉáíÉå= ΩÄÉêëÅÜ®íòÉå= ìåÇ= ãáí= ÇÉê
éÉêë∏åäáÅÜÉå=e~ìëÜ~äíëÑΩÜêìåÖ=ΩÄÉêÑçêÇÉêí=ëáåÇK

táê=ÑçêÇÉêåI=Ç~ëëKKK

• pÅÜìäÉåI=gìÖÉåÇîÉêÄ®åÇÉ=ìåÇ=~åÇÉêÉ=^âíÉìêÉ=ÇÉê=gìÖÉåÇ~êÄÉáí=háåÇÉê=ìåÇ=gìÖÉåÇJ
äáÅÜÉ=ΩÄÉê=Ñáå~åòáÉääÉ=^åÖÉäÉÖÉåÜÉáíÉå=áåÑçêãáÉêÉå=ìåÇ=ÄáäÇÉåK

• háåÇÉê= ìåÇ= gìÖÉåÇäáÅÜÉ=ÇÉå=rãÖ~åÖ=ãáí=dÉäÇ= áå= éê~âíáëÅÜÉê= cçêãI= ÄÉáëéáÉäëïÉáëÉ
ÇìêÅÜ=mä~åëéáÉäÉI=ÉêäÉêåÉåK

táê=ëÉÜÉå=ãáí=Öêç≈Éê=pçêÖÉI=Ç~ëë=ÇáÉ=tÉêíëÅÜ®íòìåÖ=îçå=mÉêëçåÉå=îÉêãÉÜêí=îçå=Ñáå~åJ
òáÉääÉå=j∏ÖäáÅÜâÉáíÉå=~ÄÜ®åÖáÖ=ÖÉã~ÅÜí=ïáêÇK

aÉëÜ~äÄ=ÄÉÑΩêÅÜíÉå=ïáêI=Ç~ëëKKK

• ÇÉê=dêìééÉåòï~åÖ= ÑΩê= gìÖÉåÇäáÅÜÉ=ëç=Öêç≈=ïáêÇI=Ç~ëë=ëáÅÜ= áÜê=iÉÄÉå=~ääÉáå=ìã=ÇáÉ
_ÉëÅÜ~ÑÑìåÖ=îçå=Ñáå~åòáÉääÉå=jáííÉäå=ìåÇ=iìñìëÖΩíÉêå=ÇêÉÜíK

• ÇáÉ= ^ìëÖêÉåòìåÖ= Ñáå~åòáÉää= _Éå~ÅÜíÉáäáÖíÉê= áããÉê= ãÉÜê= òìåáããí= ìåÇ= ëçãáí= ÇáÉ
hä~ëëÉåìåíÉêëÅÜáÉÇÉ=îÉêÜÉÉêÉåÇÉ=aáãÉåëáçåÉå=~ååÉÜãÉåK

táê=ÑçêÇÉêåI=Ç~ëëKKK

• o®ìãÉ= ìåÇ= ^åÖÉÄçíÉ= ÖÉëÅÜ~ÑÑÉå= ìåÇ= ~ìëÖÉÄ~ìí= ïÉêÇÉåI= ìã= háåÇÉêå= ìåÇ= gìÖÉåÇJ
äáÅÜÉåI=ìå~ÄÜ®åÖáÖ= îçå= áÜêÉã= Ñáå~åòáÉääÉå=o~ÜãÉåI=ÇáÉ= qÉáäå~ÜãÉ= ~å= ëçòá~äÉåI= âìäJ
íìêÉääÉå=ìåÇ=ëéçêíäáÅÜÉå=^âíáîáí®íÉå=òì=Éêã∏ÖäáÅÜÉåK

• háåÇÉê=ìåÇ=gìÖÉåÇäáÅÜÉ=áã=gìÖÉåÇêçíâêÉìò=ìåÇ=Ç~êΩÄÉê=Üáå~ìë=äÉêåÉåI=ëáÅÜ=ëÉäÄëí=ìåÇ
~åÇÉêÉ=éÉêë∏åäáÅÜ=ïÉêíòìëÅÜ®íòÉåI=ìå~ÄÜ®åÖáÖ=îçå=áÜêÉã=Ñáå~åòáÉääÉå=eáåíÉêÖêìåÇK



S

táê=ëÉÜÉå=ãáí=Öêç≈Éê=pçêÖÉI=Ç~ëë=ëáÅÜ=àìÖÉåÇäáÅÜÉ=sÉêÄê~ìÅÜÉêLáååÉå=ÇìêÅÜ=áÜêÉ=k~áîáJ
í®í=òìê=sÉêëÅÜìäÇìåÖ=îÉêäÉáíÉå=ä~ëëÉåK

aÉëÜ~äÄ=ÄÉÑΩêÅÜíÉå=ïáêI=Ç~ëëKKK

• ëáÅÜ= ÇáÉ= §ÄÉêëÅÜìäÇìåÖ= gìÖÉåÇäáÅÜÉê= ÄÉëÅÜäÉìåáÖí= ìåÇ= éêáî~íÉ= fåëçäîÉåòÉå= òìJ
åÉÜãÉåK

• ÇÉê= tìåëÅÜ= å~ÅÜ= âìêòÑêáëíáÖÉã= mêçÑáí= ëÉáíÉåë= ÇÉê= táêíëÅÜ~Ñí= ÄòïK= âìêòÑêáëíáÖÉã
dÉåìëë=ëÉáíÉåë=ÇÉê=sÉêÄê~ìÅÜÉê=Ç~òì= ÑΩÜêíI=Ç~ëë=âÉáåÉê=ÇÉê=_ÉíÉáäáÖíÉå=ÇáÉ=sÉê~åíJ
ïçêíìåÖ=ÑΩê=ëÉáå=qìå=ΩÄÉêåáããíK

táê=ÑçêÇÉêåI=Ç~ëë=ÇáÉ=táêíëÅÜ~Ñí=áÜê=dÉëÅÜ®ÑíëÖÉÄ~êÉå=ëç=îÉê®åÇÉêíI=Ç~ëë=ÇáÉ=dÉÑ®ÜêÇìåÖ
îçå=háåÇÉêå=ìåÇ=gìÖÉåÇäáÅÜÉåI=pÅÜìäÇÉå=òì=îÉêìêë~ÅÜÉåI=îÉêêáåÖÉêí=ïáêÇK

táê= ëÉíòÉå= ìåë= áã= gìÖÉåÇêçíâêÉìò= ãáí= ~ääÉê= hê~Ñí= Ç~ÑΩê= Éáå= ìåëÉêÉ= jáíÖäáÉÇÉê= òì= ÄÉJ
Ñ®ÜáÖÉåI=ÇáÉ= ^ÄÜ®åÖáÖâÉáíÉå= òïáëÅÜÉå= mêçÑáí= ìåÇ=dÉåìëë= òì= ÉêâÉååÉå= ìåÇ=ÇáÉ= sÉê~åíJ
ïçêíìåÖ=ÑΩê=áÜê=qìå=òì=ΩÄÉêåÉÜãÉåK

_áäÇìåÖ

táê=ëÉÜÉå=ãáí=Öêç≈Éê=pçêÖÉ=ÇÉå=sÉêÑ~ää=ÇÉê=ëçòá~äÉå=hçãéÉíÉåòÉå=áå=ÇÉê=c~ãáäáÉK

aÉëÜ~äÄ=ÄÉÑΩêÅÜíÉå=ïáêI=Ç~ëëKKK

• ÇáÉ=dÉï~äíÄÉêÉáíëÅÜ~Ñí=îçå=háåÇÉêå=ìåÇ=gìÖÉåÇäáÅÜÉå=ïÉáíÉê=òìåáããíK

• Ç~ëë= ÇáÉ= sçêÄáäÇÑìåâíáçå= ÇÉê= c~ãáäáÉ= ïÉáíÉê= ~Äåáããí= ìåÇ= ÇÉê= bêòáÉÜìåÖëJ= ìåÇ
_áäÇìåÖë~ìÑíê~Ö=îÉêëí®êâí=~å=aêáííÉ=ΩÄÉêÖÉÄÉå=ïáêÇK

• Ç~ëë=ÇáÉ=^ÅÜíìåÖ=îçê=ÇÉê=mÉêë∏åäáÅÜâÉáí=ÇÉë=báåòÉäåÉå=îÉêäçêÉå=ÖÉÜí=ìåÇ=ÇáÉ=kçíïÉåJ
ÇáÖâÉáí=ÑΩê=jÉåëÅÜäáÅÜâÉáí=åáÅÜí=Éêâ~ååí=ìåÇ=éê~âíáòáÉêí=ïáêÇK

táê= ÑçêÇÉêå= ÇÉëÜ~äÄ= îçå= ÇÉê= _ìåÇÉëêÉÖáÉêìåÖ= ìåÇ= ÇÉå= i~åÇÉëêÉÖáÉêìåÖÉå= ÇáÉ= báåJ
ÑΩÜêìåÖ= ÇÉë= qÜÉã~ë= łc~ãáäáÉåJ= ìåÇ= mÉêë∏åäáÅÜâÉáíëâçãéÉíÉåòÉå?= ïáÉ= òìã= _ÉáëéáÉä
e~ìëÜ~äíëÑΩÜêìåÖI= bêå®ÜêìåÖI= bêäÉêåÉå= îçå= ëçòá~äÉå= hçãéÉíÉåòÉå= áå= ~ääÉå= _áäÇìåÖëJ
ÄÉêÉáÅÜÉå=~äë=mÑäáÅÜíÑ~ÅÜK

táê= ëÉíòÉå= ìåë= áã= gìÖÉåÇêçíâêÉìò=ãáí= ~ääÉê= hê~Ñí= Ç~ÑΩê= ÉáåI= Ç~ëë= ïáê= ÖÉÉáÖåÉíÉ= fåëíêìJ
ãÉåíÉ= òìê= c∏êÇÉêìåÖ= ëçòá~äÉê= hçãéÉíÉåòÉå= áå= ÇÉê= c~ãáäáÉ= òìê= sÉêÑΩÖìåÖ= ëíÉääÉåI= ÄÉáJ
ëéáÉäëïÉáëÉ=áå=cçêã=îçå=^êÄÉáíëÜáäÑÉå=ìåÇ=pÉãáå~êÉåK

táê=ëÉÜÉå=ãáí=Öêç≈Éê=pçêÖÉI=Ç~ëë=ÇáÉ=cáå~åòáÉêìåÖëãáííÉä=ÑΩê=_áäÇìåÖ=îçå=_ìåÇI=i®åÇÉêå
ìåÇ=dÉãÉáåÇÉå=ëçïáÉ=éêáî~íÉå=e~ìëÜ~äíÉå=òì=âå~éé=ÄÉãÉëëÉå=ëáåÇK

aÉëÜ~äÄ=ÄÉÑΩêÅÜíÉå=ïáêI=Ç~ëë=KKK

• ÇÉê=_áäÇìåÖëJ=ìåÇ=bêòáÉÜìåÖë~ìÑíê~Ö=áåëÖÉë~ãí=åáÅÜí=ãÉÜê=ÉêÑΩääí=ïÉêÇÉå=â~ååK

• Ç~ëë= ~ìÅÜ= éêáî~íÉ= _áäÇìåÖëáåáíá~íáîÉå= âÉáåÉ= c∏êÇÉêãáííÉä= ãÉÜê= ÑΩê= ∏ÑÑÉåíäáÅÜÉ= _áäJ
ÇìåÖë~ìÑÖ~ÄÉå=ÄÉêÉáíëíÉääÉåK

• Ç~ëë=~êãÉ=c~ãáäáÉå=åáÅÜí=ãÉÜê=~å=âìäíìêÉääÉå=_áäÇìåÖë~åÖÉÄçíÉå=íÉáäåÉÜãÉå=â∏ååÉåK

táê= ÑçêÇÉêå= îçå= ~ääÉå= éçäáíáëÅÜÉå= båíëÅÜÉáÇìåÖëíê®ÖÉêåI= ÇÉå= _áäÇìåÖëÄÉêÉáÅÜ= ãáí
Ü∏ÅÜëíÉê=mêáçêáí®í=òì=ÄÉÜ~åÇÉäåK



T

táê= ëÉíòÉå= ìåë= áã= gìÖÉåÇêçíâêÉìò=ãáí= ~ääÉê= hê~Ñí= Ç~ÑΩêI= Éáå= ÖÉãÉáåë~ã=sÉê~åíïçêíìåÖ
Ç~ÑΩê=òì=ΩÄÉêåÉÜãÉåI=~ääÉå=fåíÉêÉëëáÉêíÉå=ÉáåÉå=çÑÑÉåÉå=ìåÇ=ÖäÉáÅÜÄÉêÉÅÜíáÖíÉå=wìÖ~åÖ
òì=ìåëÉêÉã=sÉêÄ~åÇ=ìåÇ=ëÉáåÉå=_áäÇìåÖë~åÖÉÄçíÉå=~åòìÄáÉíÉåK

táê=ëÉÜÉå=ãáí=Öêç≈Éê=pçêÖÉI=Ç~ëë=~êãÉ=háåÇÉê=ÇÉå=pé~≈=~ã=iÉêåÉå=îÉêäáÉêÉåK

aÉëÜ~äÄ=ÄÉÑΩêÅÜíÉå=ïáêI=Ç~ëë=KKK

• ëáÉ= Ç~ÇìêÅÜ= áå= ÉáåÉå= ÖÉåÉê~íáçåëΩÄÉêÖêÉáÑÉåÇÉå= hêÉáëä~ìÑ= ÇÉê= _áäÇìåÖëÄÉå~ÅÜJ
íÉáäáÖìåÖ=ÖÉê~íÉå=ìåÇ=Ç~êáå=ÖÉÑ~åÖÉå=ÄäÉáÄÉåK

• Ç~ëë=ëáÅÜ=ÇáÉ=_ÉíêçÑÑÉåÉå=ëÉäÄÉê=îçã=ÖÉëÉääëÅÜ~ÑíäáÅÜÉå=iÉÄÉå=áëçäáÉêÉåK

táê=ÑçêÇÉêåI=Ç~ëë=KKK

• _ìåÇI=i®åÇÉê=ìåÇ=hçããìåÉå=ÇáÉ=^ìëJ=ìåÇ=cçêíÄáäÇìåÖ=ÑΩê=bêòáÉÜÉêLáååÉå=ìåÇ=m®Ç~J
ÖçÖLáååÉå= Ç~ÜáåÖÉÜÉåÇ= ~åé~ëëÉåI= Ç~ëë= ÇáÉëÉ= îÉêëí®êâí= äÉêåÑ∏êÇÉêåÇÉ= mêçàÉâíÉ= ÑΩê
háåÇÉê=ìåÇ=gìÖÉåÇäáÅÜÉ=~åÄáÉíÉå=â∏ååÉåK

• Ç~ëë= pÅÜìäÉå= áå= ëçòá~äÉå= _êÉååéìåâíÉå= ÉáåÉå= Öê∏≈ÉêÉå= cêÉáê~ìã= áå= ÇÉê=dÉëí~äíìåÖ
ÇÉë=pÅÜìä~ääí~ÖÉë=ìåÇ=ÇÉë=pÅÜìäÖÉä®åÇÉë=ÉêÑ~ÜêÉå

táê= ëÉíòÉå= ìåë= áã= gìÖÉåÇêçíâêÉìò= ãáí= ~ääÉê= hê~Ñí= Ç~ÑΩê= ÉáåI= Ç~ëë= ïáê= ìåëÉêÉã
_áäÇìåÖë~ìÑíê~Ö=ìåíÉê=t~ÜêåÉÜãìåÖ=ìåëÉêÉê=hÉêå~ìÑÖ~ÄÉå=îÉêëí®êâí=å~ÅÜâçããÉåK

táê= ëÉÜÉå=ãáí= Öêç≈Éê= pçêÖÉI= Ç~ëë= ÇáÉ= ëÅÜìäáëÅÜÉ= i~ìÑÄ~Üå= ëí~êâ= îçã= ëçòá~äÉå= rãÑÉäÇ
~ÄÜ®åÖáÖ=áëíK

aÉëÜ~äÄ=ÄÉÑΩêÅÜíÉå=ïáêI=Ç~ëëKKK

• ~êãÉ=háåÇÉê=âÉáåÉ=mÉêëéÉâíáîÉå=ÑΩê=áÜêÉ=wìâìåÑí=Ü~ÄÉå=ìåÇ=Ç~ëë=ëç=Éáå=^ìëÄêìÅÜ=~ìë
ÇÉã=ëÅÜï~ÅÜÉå=ëçòá~äÉå=rãÑÉäÇ=ÉêëÅÜïÉêí=ÄòïK=ìåã∏ÖäáÅÜ=áëíK

• háåÇÉê=îçå=ëçòá~äëÅÜï~ÅÜÉå=c~ãáäáÉ=åáÅÜí=~åÖÉãÉëëÉå=ÖÉÑ∏êÇÉêí=ïÉêÇÉå=Eâ∏ååÉåFK

táê=ÑçêÇÉêå=âçëíÉåäçëÉI=ìåÉáåÖÉëÅÜê®åâíÉ=_ÉêÉáíëíÉääìåÖ=îçå=pÅÜìäJ=ìåÇ=iÉêåã~íÉêá~äáÉå
áå=~ääÉå=_ìåÇÉëä®åÇÉêåK

táê=ëÉíòÉå=ìåë=áã=gìÖÉåÇêçíâêÉìò=ãáí=~ääÉê=hê~Ñí=Ç~ÑΩê=ÉáåI=Ç~ëë= ä®åÖÉêÑêáëíáÖÉ=hççéÉê~J
íáçåÉå= òïáëÅÜÉå=ÇÉã= gìÖÉåÇêçíâêÉìò= ìåÇ=pÅÜìäÉå=ÄòïK= háåÇÉêí~ÖÉëëí®ííÉå= áåáíááÉêí= ìåÇ
~ìëÖÉïÉáíÉí=ïÉêÇÉåK

tçÜåìãÑÉäÇ

táê= ëÉÜÉå= ãáí= Öêç≈Éê= pçêÖÉI= Ç~ëë= háåÇÉêå= ìåÇ= gìÖÉåÇäáÅÜÉå= ~ääÉáå= ~ìÑ= dêìåÇ= áÜêÉë
ëçòá~äÉå=tçÜåìãÑÉäÇÉë=Éáå=ëÅÜäÉÅÜíÉë=^åëÉÜÉå=òìÖÉëéêçÅÜÉå=ïáêÇK

táê=ÄÉÑΩêÅÜíÉåI=Ç~ëë=KKK

• Ç~ÇìêÅÜ=ÉáåÉ=_Éå~ÅÜíÉáäáÖìåÖ=áã=éêáî~íÉåI=ÖÉëÉääëÅÜ~ÑíäáÅÜÉåI=ëÅÜìäáëÅÜÉå=ìåÇ=ÄÉêìÑJ
äáÅÜÉå=iÉÄÉå=ëí~ííÑáåÇÉíK

• ëç=Éáå=ïÉáíÉêÉê=ëçòá~äÉê=^ÄëíáÉÖ=îçêéêçÖê~ããáÉêí=áëíK

táê= ÑçêÇÉêå=îçå=ÇÉê=hçããìå~äéçäáíáâI=ÇáÉ=mä~åìåÖ=ëí®ÇíÉÄ~ìäáÅÜÉê=j~≈å~ÜãÉå=~å=ÇÉå
_ÉÇΩêÑåáëëÉå=îçå=háåÇÉêå=ìåÇ=gìÖÉåÇäáÅÜÉå=~ìëòìêáÅÜíÉå=ìåÇ=Ç~ê~å=òì=ΩÄÉêéêΩÑÉåK



U

táê=ëÉíòÉå=ìåë= áã=gìÖÉåÇêçíâêÉìò=ãáí=~ääÉê=hê~Ñí=Ç~ÑΩê=ÉáåI=Ç~ëë=ÉáåÉ= áåíÉåëáîÉêÉ=råíÉêJ
ëíΩíòìåÖ=_ÉíêçÑÑÉåÉê=ÖÉäÉáëíÉí=ïáêÇ=ìåÇ=ìåëÉêÉ=^åÖÉÄçíÉ=ÄÉá=ÇáÉëÉê= wáÉäÖêìééÉ=ÄÉëëÉê
ÄÉâ~ååí=ïÉêÇÉåK

táê= ëÉÜÉå= ãáí= Öêç≈Éê= pçêÖÉI= Ç~ëë= ~êãÉ= háåÇÉê= ìåÇ= gìÖÉåÇäáÅÜÉ= Ü®ìÑáÖÉê= áå= tçÜåJ
îÉêÜ®äíåáëëÉå= äÉÄÉåI= ÇáÉ= áÜêÉå= _ÉÇΩêÑåáëëÉå= áå= _ÉòìÖ= ~ìÑ= dê∏≈É= ìåÇ= ^ìëëí~ííìåÖ= åáÅÜí
ÖÉêÉÅÜí=ïÉêÇÉåK

táê=ÄÉÑΩêÅÜíÉåI=Ç~ëë=KKK

• háåÇÉê=ìåÇ=gìÖÉåÇäáÅÜÉ=áå=áÜêÉê=ÑêÉáÉå=â∏êéÉêäáÅÜÉåI=ÖÉáëíáÖÉå=ìåÇ=ëçòá~äÉå=båíïáÅâJ
äìåÖ=ÄÉÉáåíê®ÅÜíáÖí=ïÉêÇÉåK

• Ç~ÇìêÅÜ=Ç~ë=hçåÑäáâíéçíÉåíá~ä=ìåÇ=ÇáÉ=dÉï~äíÄÉêÉáíëÅÜ~Ñí=òìåÉÜãÉå=â∏ååÉåK

táê=ÑçêÇÉêå=ÇáÉ=éçäáíáëÅÜ=sÉê~åíïçêíäáÅÜÉå=~ìÑI=háåÇÉêå=ìåÇ=gìÖÉåÇäáÅÜÉå=tçÜåê~ìã=òìê
sÉêÑΩÖìåÖ=òì=ëíÉääÉåI=ÇÉê=áÜêÉå=_ÉÇΩêÑåáëëÉå=áã=eáåÄäáÅâ=~ìÑ=dê∏≈É=ìåÇ=^ìëëí~ííìåÖ=ÉåíJ
ëéêáÅÜíK

táê=ëÉíòÉå=ìåë=áã=gìÖÉåÇêçíâêÉìò=ãáí=~ääÉê=hê~Ñí=Ç~ÑΩê=ÉáåI=Ç~ëë=ÇáÉ=hçåÑäáâíä∏ëìåÖëJ=ìåÇ
píêÉáíëÅÜäáÅÜíìåÖëâçãéÉíÉåò= îçå= háåÇÉêå= ìåÇ= gìÖÉåÇäáÅÜÉå= ÇìêÅÜ= ÖÉëÅÜìäíÉ=dêìééÉåJ
äÉáíÉêLáååÉå=áã=gìÖÉåÇêçíâêÉìò=ÖÉÑ∏êÇÉêí=ïÉêÇÉåK

táê= ëÉÜÉå= ãáí= Öêç≈Éê= pçêÖÉI= Ç~ëë= háåÇÉê= ìåÇ= gìÖÉåÇäáÅÜÉ= åìê= ÉáåÖÉëÅÜê®åâíÉ= ëçòáçJ
âìäíìêÉääÉ=^åÄáåÇìåÖÉå=ïáÉ=_áäÇìåÖëJI=péçêíJI=cêÉáòÉáí~åÖÉÄçíÉ=áã=tçÜåìãÑÉäÇ=Ü~ÄÉåK

táê=ÄÉÑΩêÅÜíÉåI=Ç~ëë

• Ç~ÇìêÅÜ=ÇÉê=báåëíáÉÖ=áå=hêáãáå~äáí®í=ìåÇLçÇÉê=pìÅÜí=ÉêäÉáÅÜíÉêí=ïáêÇK

• ÇìêÅÜ=bêÑ~ÜêìåÖëÇÉÑáòáíÉ=ÇÉê=bêïÉêÄ=îçå=båíëÅÜÉáÇìåÖëJI=e~åÇäìåÖëJ=ìåÇ=pçòá~äâçãJ
éÉíÉåòÉå=ÉáåÖÉëÅÜê®åâí=ïáêÇK

táê=ÑçêÇÉêå=ÇáÉ=_ÉíêÉáÄÉê=ÇÉë=∏ÑÑÉåíäáÅÜÉå=k~ÜîÉêâÉÜêë=~ìÑI=áÜê=^åÖÉÄçí=~ìëòìÄ~ìÉå=ìåÇ
háåÇÉêå=ìåÇ=gìÖÉåÇäáÅÜÉå=âçëíÉåÖΩåëíáÖ=òìê=sÉêÑΩÖìåÖ=òì=ëíÉääÉåK

táê=ëÉíòÉå=ìåë=áã=gìÖÉåÇêçíâêÉìò=ãáí=~ääÉê=hê~Ñí=Ç~ÑΩê=ÉáåI=Ç~ëë=âçëíÉååÉìíê~äÉ=^åÖÉÄçíÉ
áå= wìë~ããÉå~êÄÉáí= ãáí= ~åÇÉêÉå= ^âíÉìêÉå= ÇìêÅÜÖÉÑΩÜêí= ïÉêÇÉå= ìåÇ= ëç= ÇáÉ= éêçàÉâíJ
çêáÉåíáÉêíÉ=^êÄÉáí=áã=gìÖÉåÇêçíâêÉìò=ÑçêíÖÉëÉíòí=ïáêÇK

_ÉëÅÜäìëëW

NK aÉê= _ìåÇÉëÇÉäÉÖáÉêíÉåí~Ö= ÄÉëÅÜäáÉ≈í= Ç~ë= łmçëáíáçåëé~éáÉê= háåÇÉêJ= ìåÇ

gìÖÉåÇ~êãìí=áå=aÉìíëÅÜä~åÇ%=ìåÇ=ÄÉ~ìÑíê~Öí=ÇáÉ=goh=iÉáíìåÖëâê®ÑíÉI=ëáÅÜ=~âíáî

ÖÉÖÉåΩÄÉê= ÇÉå= éçäáíáëÅÜÉå= sÉêíêÉíÉêLáååÉå= ÑΩê= ÇáÉ= rãëÉíòìåÖ= ÇÉê= ÖÉå~ååíÉå

cçêÇÉêìåÖÉå=ÉáåòìëÉíòÉåK

OK aáÉ= _ìåÇÉëäÉáíìåÖ= ïáêÇ= ÄÉ~ìÑíê~ÖíI= òìã= _ìåÇÉëÇÉäÉÖáÉêíÉåí~Ö= OMMS= ÉáåÉ

wìë~ããÉåëíÉääìåÖ= ΩÄÉê= ÇáÉ= bêÖÉÄåáëëÉ= ÇÉê= ÄìåÇÉëïÉáíÉå= ^êÄÉáí= ãáí= ÇÉã

mçëáíáçåëé~éáÉê=îçêòìäÉÖÉåK

PK aáÉ= jáíÖäáÉÇÉê= ÇÉë= _ìåÇÉëÇÉäÉÖáÉêíÉåí~ÖÉë= åÉÜãÉå= ÇÉå= ^ìÑíê~Ö= ãáí= áå= áÜêÉ

i~åÇÉëîÉêÄ®åÇÉI= ÇáÉ= ÑçêãìäáÉêíÉå= pÉäÄëíîÉêéÑäáÅÜíìåÖÉå= îçê= lêí= òΩÖáÖ

~åòìÖÉÜÉåK


